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En samarbejdsmodel til
en mentorindsats

- for elever med ordblindhed i komplicerede
laeringssituationer

Hvordan bliver skoler bedre til at planlaegge og systematisere deres indsats for elever med
ordblindhed? Nar vi nu ved, at nogle af eleverne med ordblindhed er dobbeltudfordrede og
trods skolens tiltag fortsat er i en kompliceret lzeringssituation, sa er der brug for en eks-
tra indsats. Vores bud er et styrket samarbejde mellem skolens ressourcepersoner, lerere,
foraeldre og elev. | artiklen introducerer vi derfor idéer til systematisk planlaegning af sam-
arbejdet om en mentorindsats for dobbeltudfordrede ordblinde elever. Mentorindsatsen

er udviklet og afpravet i projektet Laesesucces for ordblinde bogrn (projekt Laesesucces). |
artiklen argumenteres farst for et fokus pa dobbeltudfordrede elever. Dernaest praesenteres
en samarbejdsmodel, der er udviklet i projektet. | artiklen vil vi give konkrete eksempler pa
elementer i samarbejdsmodellen og pa, hvilke erfaringer vi gjorde os i afprgvning og evalu-
ering af mentorindsatsen.

Dobbeltudfordring og mentorindsats

I projekt Laesesucces for ordblinde born er mélet at udvikle og afprgve en mentorindsats, som kan
stotte dobbeltudfordrede elever med ordblindhed p& mellemtrinnet." Dobbeltudfordrede ordblinde
elever definerer vi som elever med ordblindhed, hvis foraeldre har sveert ved at hjeelpe med skolear-
bejde derhjemme. Denne elevgruppe er udvalgt, fordi der er fundet sammenhaeng mellem seerlige
faktorer blandt foraeldre. Andelen af elever med ordblindhed, der ikke gennemforer en ungdoms-
uddannelse, er hgjere, nar deres foreeldre ikke er tilknyttet arbejdsmarkedet, ikke er samboende,
har lavt uddannelsesniveau eller lav husstandsindkomst. Dette geelder, nar man sammenligner
sociale faktorer med andre grupper af ordblinde elever.” Derfor har netop denne elevgruppe seerligt
brug for en udvidet indsats. Vi valgte at udvikle og afprove en mentorindsats, hvor udvalgte leerere
eller paedagoger péa skolen blev kleedt pé til opgaven. Som mentorer indgik de med segte nysgerrig-
hed og interesse i et samarbejde med eleven om at forstd, hvordan eleven oplever skole og hjem,

og pa den baggrund indgik de i samarbejde med 'de voksne’ omkring barnet for at statte elevens
leeseudvikling - bade i skolen og derhjemme.

1 Dukanlase om projektet i flere af artiklerne i dette nummer af Viden om Literacy og desuden finde alt om pro-
jektet pd Nationalt Videncenter for Leesnings hjemmeside under projektsitet “Leesesucces for ordblinde bgrn™:

https://www.videnomlaesning.dk/projekter/laesesucces-for-ordblinde-boern/

2 Registeranalyse — Born og unge med ordblindhed: https://www.egmontfonden.dk/ordblindhed

8 [ NATIONALT VIDENCENTER FOR LAESNING


https://www.videnomlaesning.dk/projekter/laesesucces-for-ordblinde-boern/
https://www.egmontfonden.dk/ordblindhed

En samarbejdsmodel til at organisere en mentorindsats pa skolen

Formaélet med samarbejdsmodellen er at skabe et redskab, som kan anvendes til at organisere en
mentorfunktion pa skolen. Den kan desuden fungere som et arshjul og vise de samarbejdsflader,
som en mentorindsats muligger. Modellen er lgbende tilpasset gennem analyser af data efter hvert
gennemlgb i projektet: Efter forste ar evaluerede vi modellen gennem fokusgruppeinterviews med
mentorer samt interviews med skoleleder og laesevejleder. Efter andet ar evaluerede vi modellen
gennem fokusgruppeinterviews med mentorer, forankringssamtaler med skoleleder og leesevejle-

der samt gennem kvalitative gruppeinterviews med eleverne. Det er analyser af disse data, denne
artikel er funderet pa.

Nedenstaende figur er en gengivelse af samarbejdsmodellen. Det er den dobbeltudfordrede elev med
ordblindhed, der er i centrum for indsatsen, og det er elevens udvikling, der er omdrejningspunktet.
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Figur 1: Samarbejdsmodel til mentorindsats. Illustration: Minna Nergaard Bruun.

I samarbejdsmodellen angiver den stiplede orange cirkel omkring eleven mentorsporet. Fire gange i
lobet af aret mades mentorer og laesevejleder om faglige temaer, der er vigtige for mentorfunktionen.
I projekt Laesesucces var disse temaer teknologibaserede leesestrategier, emotionelle folger knyttet til
ordblindhed, mentorrollen og foreeldresamarbejde. Mellem hvert mgde far mentoren desuden sparring,
som skal stagtte mentoren i at anvende den faglige viden kvalificeret i sin relation til eleven.

Det er den dobbeltudfordrede elev med ordblindhed, der er i

centrum for indsatsen, og det er elevens udvikling, der er om-
drejningspunktet.
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Idenyderste cirkel er skolehverdagen repraesenteret. @verst er angivet den planleegning, der er

en forudseetning for skoledrets indsats. I projekt Laesesucces har forste skridt vaeret at planleg-
ge arets faglige temamgder og dernaest at holde et opstartsmede med skoleleder, leesevejleder og
mentorer, hvor aftaler indgas. Disse skridt vil en leesefaglig ressourceperson, eksempelvis leese-
vejlederen, pa skolen veere kvalificeret til. Det gaelder ogsé det neeste indledende skridt, hvor alle
skolens leerere samles til et temam@de om ordblindevenlig undervisning. I lobet af skolearet vil
leerere og foraeldre mgde mentoren i “dryp” (de farvelagte prikker) i skolehverdagen, hvor mento-
ren pa vegne af eleven tager forskellige tematikker op. Det kan fx veere, hvordan man kan lyttelaese
med sit barn derhjemme, eller hvordan leereren kan statte eleven i brug aflaese- og skriveteknologi
(LST) iundervisningen i et fag. Intentionen er, at mentoren er i taet dialog med eleven, og at hun
desuden besgger eleven i undervisningen en gang imellem, sddan at hun kan agere i forhold til
elevens interesser. Mentoren kan i sit arbejde opdage forskellige smé eller stgrre problemstillinger,
som maske skal droftes pa lederniveau, ligesom laesevejlederen maske skal inddrages. Ved sko-
ledrets start og afslutning gennemfores en leeseevaluering med eleven for at se, om der er sket en
forandring (markeret med * i modellen). De orange pile illustrerer den bro mellem den ordblinde
elev og skolehverdagen, som mentorindsatsen netop skal udgere.

Samarbejdsmodellen i anvendelse

I dette afsnit vil vi vise et eksempel pd, hvordan samarbejdet mere konkret kan se ud. Det gar vi ved
at konstruere en ‘udfyldt’ model, der kunne repraesentere en skole, der arbejder ud fra modellen
(fig. 2). Denne udgave af modellen er konstrueret ud fra eksempler pa tvaers af de skoler, der har
deltaget i udviklingen og afprevningen af samarbejdsmodellen. Derved bliver eksemplet et bud

pa, hvordan det kan se ud, nar en skole har arbejdet med at implementere en mentorfunktion for
dobbeltudfordrede elever med ordblindhed.
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Fig. 2: Eksempel pd samarbejdsmodel i brug. Illustration: Minna Norgaard Bruun.
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Modellen har i eksemplet her stgttet skolen i det praktiske arbejde med at datosaette forskellige
meder ilgbet af skoledret - fx temamgde for skolens peedagogiske personale i august.

Mentorer og leesevejleder har halvvejs i skolearet fundet behov for at samle en gruppe af skolens
ordblinde elever to gange i forarshalvaret. Forst til en gvelse om "Min ordblindhed’, hvor elever-

ne kan fortaelle, skrive, tegne eller finde billeder, der beskriver oplevelsen af deres ordblindhed.
Senere pa aret planlaegges et besog fra en tidligere elev, der er ordblind, som en del af arbejdet med
rollemodeller (noteret med sort skrift).

Mentorgruppen har ogsa fundet behov for at samarbejde med elevernes leerere. De har derfor
inviteret sig selv ind til et fagteammgde hos matematikleererkollegerne for at drofte LST-strategi-
er i matematiktekster. Senere pa skoledret viser der sig behov for at deltage i iseer en elevs klasse-
teammegde for at informere om, hvordan eleven mestrer LST-strategier, og drofte, hvordan leererne
understgtter dette i undervisningen (noteret med turkis skrift).

Senere pa skolearet viser der sig behov for at deltage i isaer

en elevs klasseteammgade for at informere om, hvordan eleven
mestrer LST-strategier, og drafte, hvordan lsererne understatter
dette i undervisningen.

Sidst, men ikke mindst har mentorerne noteret, hvad de vil gore aktivt i foreeldresamarbejdet. I ek-
semplet her er det en lille konkret ting, der vedrgrer headset til eleverne, og en tilbagemelding pa en
samtale mellem mentor og elev om laeselyst og laesevaner pr. telefon (noteret med orange skrift).

I boksen nederst til venstre har mentorer og laesevejleder noteret, hvilke fire temaer mentorgrup-
pen har udvalgt som fokus for skoledrets arbejde med eleverne.

Efter dette konkrete eksempel pa, hvordan samarbejdsmodellen kan bruges, vil vi udfolde, hvad
arbejdet med samarbejdsmodellen pé skolerne har vist af seerlige opmeerksomhedspunkter. I
afprevningen og evalueringen viste det sig, at deltagerne italesatte forskellige fund, som de hav-

de faet gje pa i arbejdet. Dette kan samles i fire opmeerksomhedspunkter under overskrifterne:
erfaringer med planleegning og styring af samarbejdet, mentorernes nye faglighed, ny forstéelse af
eleven samt ny forstéelse af forzeldresamarbejdet.

Erfaringer med planlaegning og styring af samarbejdet

Det har veeret centralt i udvikling af mentorfunktionen, at samarbejdet mellem skoleledere,
skolernes ressourcepersoner (leesevejledere, ordblindeleerere m.fl.), mentorer, fagleerere i under-
visningen og de enkelte elevers foreldre har kunnet rammesaettes og tydeliggares og dermed ogsa
abne for faglige diskussioner og eventuelle forbedringer. Pa langt de fleste skoler findes hos de fag-
lige ressourcepersoner en specialiseret viden om ordblindhed, folgevirkninger af ordblindheden og
evidensbaserede indsatser til handtering af ordblindevanskeligheder. Det er dog til tider sveert for
skolernes ledelse at planlaegge og styre formidlingen af denne viden til skolens leerere, peedagoger
og elevernes foraeldre. Det kan desuden opfattes som ekstra hardt og kraeevende for almenleererne
at have ekstra fokus pa specialpaedagogiske indsatser uden ngdvendige forudseetninger. Disse
problemstillinger er ogsa afdaekket i Egmont Rapporten (2018), hvor halvdelen af elever med ord-
blindhed pa de undersogte skoler tilkendegiver ikke at have modtaget seerlig tilrettelagt hjeelp og
stotte i forhold til deres seerligt komplicerede leeringssituationer.
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Halvdelen af elever med ordblindhed pa de undersagte skoler
tilkendegiver ikke at have modtaget saerlig tilrettelagt hjeelp
og stotte i forhold til deres saerligt komplicerede lseringssitua-
tioner.

Tudtraek af resultater og erfaring fra projektet viser det sig, at det styrker samarbejdet, at skolele-
derne afseetter seerlig skematid til sparring, hvor elevens mentor og eleven mgdes i og udenfor den
planlagte undervisning. En laesevejleder fra en af projektets skoler forteeller:

Mentorgruppen har givet laesevejlederen ‘flere heender’ - altsa der er mere tid til eleverne. Jeg
kan videregive noget ansvar. Det er stort og godt sammenlignet med at veere alene om opgaven.
At ordblindhed far sit eget fokus, der er forskelligt fra leesevejlederfunktionen - bade i tid og
kompetencer. (Laesevejleder 1, skole 3)

Samarbejdsmodellen synes i projektet at gore leesevejlederens funktion som tovholder for men-
torerne mere synlig, saledes at mentorgruppen af skolelederne i hgjere grad opfattes som “selv-
korende”. P4 den made kan skolelederen folge indsatsen pa et orienterende niveau. Til gengaeld er
skolelederen aktiviforhold at afseette timer, skemaplads, at fastleegge mgder samt at afsaette gko-
nomi til eventuelle evalueringsredskaber eller supplerende stotte.” Det er ogsd et ledelsesansvar at
udvelge, hvilke og hvor mange mentorer og elever der skal veere en del af indsatsen.

Det er et vaesentligt opmeerksomhedspunkt, at hvis der er flere mentorer pa skolen, sa giver det
mentorerne mulighed for at samarbejde og erfaringsudveksle - og derved styrkes kvaliteten af
mentorfunktionen. Et mere ‘skjult’ opmeerksomhedspunkt i samarbejdsmodellen er de skema-
tekniske udfordringer, der kan gore det sveert at udnytte mentorfunktionen optimalt. Mentorer-
ne har brug for at kunne mgdes med elevens lerer enkeltvis eller med leererteamet. Og leesevej-
leder og/eller mentor kan f& brug for at deltage pd teammgder. Ligesddan er det ngdvendigt, at
den enkelte mentor kan besgge eleven i klassen i undervisningstimer med laese-skrive-faglige
aktiviteter.

Mentorens nye faglighed

Mentoren fungerer som den centrale akter i samarbejdsmodellen, da samarbejdet beror pa, at men-
torerne kvalificeres fagligt til at lofte funktionen. Det er skolens og/eller kommunens leesefaglige
ressourcepersoner, der har relevant viden og erfaringer i forhold til at kvalificere mentorerne. Disse
ressourcepersoner kan vaere laesevejledere, ordblindelaerere eller kommunens laesekonsulent. Men-
torerne er leerere eller paedagoger pa skolen. De kan veere udvalgt pa baggrund af deres relationskom-
petencer, men de ved ikke ngdvendigvis meget om ordblindhed. Det er altsé en central del af sam-
arbejdet at sgrge for, at mentorerne far viden om ordblindhed og bliver introduceret for redskaber

og metoder til fx at understatte leese-skrive-teknologiske strategier til laesning og skrivning i fagene
samt til at adressere eventuelle emotionelle folger af ordblindevanskelighederne.

Tudviklingen og afpregvningen af samarbejdsmodellen har falgende opmaerksomhedspunkter vist
sig at vaere centrale med hensyn til at udvikle mentorernes nye faglighed:

3 Iprojektet er anvendt evalueringsmaterialet EVALD (Ronberg & Petersen 2018) og platformen ordlab.dk.
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» Viden og feerdigheder omkring metoder/redskaber til et udvalgt fagligt fokus (fx LST-strategi-
er)

» Entovholder pa tveers af mader (fxlaesevejlederen)

» Sparringsmeder som ramme for udviklingen

Det er ngdvendigt, at leesevejlederen og/eller leesekonsulenten har viden om det faglige tema, som
er omdrejningspunktet for kvalificeringen pa det padgeeldende mode. Fokusgruppeinterviews fra
projektet viser, at det er gavnligt for den enkelte skoles praksis, at gruppen har konkrete ressourcer
iform af materialer, metoder eller aktiviteter, der kan bruges i arbejdet med det udvalgte tema.

Og selve dét at prioritere og veelge et fokusomrade for en periode ad gangen er ogsa vurderet som
vaesentligt.

Det er ogsa gavnligt for samarbejdet, at der er en gennemgaende tovholder fra made til mgde. Den
person fungerer som sammenhaengskraft fra gang til gang mellem, hvad der sidst blev drgftet bade
fagligt og i forhold til den enkelte elev. Det er altsa veesentligt at udpege en tovholder, der deltager i
béade mader om fagligt tema og alle sparringsgange.

Selve rammen for mentorernes samarbejde med leesevejleder/-konsulent i form af sparringsmeo-
der er meget central for samarbejdet og mentorkvalificeringen. Dét, at der er fastlagt fire meder pr.
skolear udover mgderne om faglige temaer, gor det muligt at drgfte input fra eleverne og dele nye
perspektiver og idéer. Det er i sparringsmgderne, at elevernes perspektiv bringes i spil. Og det er i
sparringsmgderne, at mentorgruppen sammen udvikler og kvalificerer mentorfunktionen.

Ny forstaelse for eleven i komplicerede lzeringssituationer

Nér vilaver udtraek af resultater og erfaringer fra projektet, kan vi se, at deltagerne italesatter en
ny forstéelse for elever med ordblindhed i komplicerede leeringssituationer i skolehverdagen.

For det forste er det tradt tydeligt frem, at eleverne i projektet har meget individuelle behov. Det er
forskelligt, hvordan teknologiske funktioner bedst understgtter deres laeseopgaver i fagene, hvor-
dan de er pavirkede af emotionelle folger, og ogsd hvordan de foretraekker, at deres mentor hjelper
og stgtter dem. Mentorfunktionen er med til at opdage og tydeliggere disse individuelle forudsaet-
ninger, gnsker og behov.

Et andet opmeaerksomhedspunkt er, at det tager lang tid for eleven at leere at bruge sin laese-skri-
ve-teknologi, sa den gavner i hverdagens leeringssituationer. I projektets evalueringer viser det sig,
at der er brug for mange gentagelser, og at vi som fagprofessionelle pa ingen made kan lade elever-
ne std med denne kraevende opgave selv. De (ny-)tilleerte strategier er for flere elevers vedkom-
mende skrgbelige. Der skal meget lidt til, for de gode intentioner veelter — bade fra elevens og lee-
rerens side. For de elever, der ogsa oplever andre udfordringer end ordblindhed i skolehverdagen,
har flere mentorer erfaret, at det er nadvendigt at prioritere, hvad der lige nu er vigtigst for eleven.
Nogle gange er det ikke lige nu, leerer eller mentor kan ‘presse p&’ med fx teknologiske laesestrategi-
er eller opfordringer til frileesning.

De (ny-)tilleerte strategier er for flere elevers vedkommende
skrobelige. Der skal meget lidt til, for de gode intentioner vael-
ter - bade fra elevens og laererens side.
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Elevens udvikling tager tid og kan veere skrobelig, og derfor har det vist sig at veere veesentligt, at
indsatsen lgber over tid og over flere skolear. Samarbejdsmodellen gger chancen for, at skolele-
delsen besgger indsatsen, evaluerer og planleegger hvert skolear. Og at skolelederen kan arbejde
med udgangspunkt i noget ret konkret med en lille gruppe lerere, laesevejleder og -konsulent.
Vedholdenhed er helt afgorende. Mentorerne kan arbejde der, hvor det er rigtig sveert. Altsa der,
hvor skolen erfarer, at det ikke er nok, det, de allerede gor. Mentoren kan bidrage med perspektiver,
som ofte risikerer at forsvinde i en travl hverdag. For eksempel er der elever, der aldrig eftersparger
hjeelp eller stotte, fordi de ikke vil veere til besveer. Sddanne perspektiver kan mentoren bringe ind
til elevens leerer, eller de kan viderebringe lignende informationer fra elevens foreeldre. Via men-
torfunktionen far skolen udviklet en faglighed, der kommer eleverne til gode.

Ny forstaelse af samarbejdet med foraeldrene

Det har veeret centralt for udviklingen af mentorfunktionen at skabe en ny mulighed for samar-
bejde med elevernes foreeldre. Til netop denne forzeldregruppe knytter sig som ovenfor beskre-
vet en raekke faktorer, som har betydning for foreeldrenes mulighed for at statte deres barn med
skolerelaterede opgaver. Det er altsa af forskellige drsager svaert for foreeldrene. Vi ved desuden, at
ordblindhed er arveligt, s sandsynligheden for, at en eller flere af foreeldrene selv er ordblinde, er
forholdsvis hgj.

I afprevning og evaluering af samarbejdsmodellen viste det sig, at en problemstilling med forzeld-
regruppen til dobbeltudfordrede elever kan vaere, at denne forseldregruppe ofte udebliver til de
feellesmader, som skolen eller mentorer forsgger at fa etableret. Samtidig beretter mentorerne,

at det efterfolgende lykkedes for dem at fa samtaler i stand med disse forzldre, fx pr. telefon. Her
har de fx haft samtaler om elevernes leeseevaluering. Mentorerne fortaeller ogsa, at mange af disse
foreeldre har veeret glade og taknemmelige for den ekstra stgtte, deres barn har fiet — ogsa selvom
der ikke har vaeret meget foraeldresamarbejde eller kontakt mellem skole og hjem.

Bag udsagnene ligger maske en ny forstaelse af samarbejdet med denne foraeldregruppe. Mélet
med mentorfunktionen var at skabe nye kontaktflader mellem skole og foraeldre. Mentorerne har
som en del af deres faglige arbejdsredskaber gennemfort samtaler med foraeldrene, ligesom de har
anvendt nogle af de udviklede materialer (fx en ‘lytteleeseplakat’), der preecist og uden megen tekst
formidler, hvordan forseldre kan stotte deres barn hjemme. Foreldrene lever maske ikke op til den
normative forestilling, vi har om en engageret foraelder i skolen, der deltager i foraeldremgder og
kontakter skolen, hvis der er problemer. I stedet fir vi gje pa en foraeldregruppe, som ved direkte
kontakt fra en mentor viser velvilje og glaede over deres barns oplevelser med det at have en men-
tor.

Af de evaluerende interviews med foraeldrene fremgar det, at ikke alle foraeldre oplever, at projek-
tet har eendret noget, men det er gennemgaende, at de gnsker, at der sker noget for deres bgrn. Nog-
le eftersporger foraeldrekurser i brug aflaese- og skriveteknologi, mens andre eftersperger mere
information om ordblindhed. Andre forteeller, hvordan det har gjort en stor forskel for deres barn,
det er blevet mere fagligt selvsikker og glad for at bruge LST. Samlet set viser foreeldresamtalerne,
at foreeldrene er optagede af deres berns muligheder i skolen, og flere siger direkte, at de ikke selv
kan hjeelpe deres barn med lektier hjemme. Det peger pé et stort potentiale i mentorordningen,
som ikke blev udfoldet tilstraekkeligt i projektperioden, men som méaske fremadrettet kan fa mere
fylde pa de skoler, der gnsker det.

14 [ NATIONALT VIDENCENTER FOR LAESNING



Nye muligheder

Tudviklingen af modellen traeder det frem, hvordan skoler kan udnytte ressourcepersoners faglige
viden og erfaring til, at udvalgte leerere og paedagoger som mentorer far ny viden og feerdigheder
til gavn for skolens elever med ordblindhed. Desuden kan samarbejdet give en ny forstaelse af
eleverne i komplicerede leeringssituationer og af samarbejdet med elevernes foraeldre. Samar-
bejdsmodellen skaber nye muligheder for planleegning og styring af samarbejdet om elever med
ordblindhed pa den enkelte skole.

Der har pé forskellig vis veeret succesfulde elementer i samarbejdet pa de 12 skoler, der har delta-
get i projektet. Ved afslutningen af projektperioden oplyser syv skoler ved projektets afslutning, at
de fortsaetter mentorfunktionen i rammerne af samarbejdsmodellen i kommende skoleér. Tre sko-
ler oplyser, at de gar videre med idéerne og nogle af materialerne, men ikke leengere som en egent-
lig mentorfunktion. Kun en enkelt skole har valgt det helt fra blandt andet af skonomiske arsager,
mens en skole har vist stor interesse, men grundet organisatoriske sendringer er det vanskeligt at
fa oplyst, om mentorfunktionen er viderefort.
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